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NARZEDZIE EWALUACYJNE W POSTACI OCENY EKSPERCKIEJ DLA ORGANIZACJI
POZARZADOWYCH

Ocena ekspercka dla organizacji pozarzadowych (NGO) jest w pewnych kontekstach podobna
do tej dla przedsiebiorstw, ale nalezy dostosowac kryteria oceny do specyfiki dziatalnosci NGO.
Organizacje te czesto koncentrujg sie na celach spotecznych, srodowiskowych czy
humanitarnych, co wymaga uwzglednienia innych aspektow w procesie oceny.

Procedura Oceny:

1. Selekcja Ekspertow: Wybor ekspertow z doswiadczeniem w dziedzinach zarzadzania,
innowacji, technologii, i relacji miedzyorganizacyjnych.

2. Szkolenie Ekspertow: Zapewnienie, ze eksperci rozumieja cel ankiety oraz metodyke
oceny.

3. Proces Oceny: Eksperci oceniajg kazdg odpowiedz z ankiety wedtug okreslonych
kryteriow i skal.

Kryteria i Skala Oceny:

W przypadku pytan zamknietych o odpowiedziach typu "tak/nie" lub gdzie istnieje ograniczona
liczba opgji, skala oceny musiata zosta¢ dostosowana tak, aby odzwierciedlata charakter
pytania. W takich przypadkach, zamiast tradycyjnej skali liczbowej zastosowany zostat system
oceny jakosciowej.

System Oceny dla Pytan Zamknietych z Odpowiedziami Typu "Tak/Nie" dla NGO

Realizacja Misji/Celow:

e Zrealizowane (Tak): Dziatania lub cele zgodne z misjg organizacji zostaty osiggniete.
¢ Nie zrealizowane (Nie): Brak realizacji dziatan lub celéw zgodnych z misja
organizadgji.

Zaangazowanie Spotecznosciowe/Aktywnos¢:

e Aktywne (Tak): Wykazuje aktywne zaangazowanie spotecznosciowe lub udziat w
dziataniach zgodnych z celami organizacji.
e Pasywne (Nie): Brak aktywnego zaangazowania spotecznosciowego lub udziatu.
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System Oceny dla Pytan z Wieloma Opcjami Odpowiedzi dla NGO

Czestotliwosé/Uczestnictwo/Stopien:

Wysoki/Czesto:

Odpowiedz wskazuje na czeste dziatanie lub wysoki stopien zaangazowania w dziatania
zwigzane z misja NGO.

Sredni/Umiarkowanie:

Odpowiedz wskazuje na umiarkowana czestotliwos$¢ lub stopien zaangazowania w dziatania
zwigzane z misja.

Niski/Rzadko:

Odpowiedz wskazuje na rzadkie dziatanie lub niski stopieh zaangazowania w dziatania
zwigzane z misja.

Brak/Nigdy:

Odpowiedz wskazuje na brak dziatania lub zaangazowania w dziatania zwigzane z misja.

Ocena Pytan Otwartych

Analiza Jakosciowa:

Eksperci oceniaja odpowiedzi na pytania otwarte pod katem jakosci, gtebi analizy oraz
zgodnosci z celami i wartosciami NGO.

Skala oceny moze by¢ oparta na stopniu, w jakim odpowiedzi adresuja postawione pytania,
prezentuja innowacyjne pomysty, pokazuja rozumienie probleméw
spotecznych/sSrodowiskowych, oraz wnosza wartos¢ do dziatan organizagji.

Ocena ekspercka dla NGO powinna uwzgledniac specyfike tych organizacji, ich cele, misje oraz
sposob dziatania, co moze sie réznic¢ od celow i dziatan typowych przedsiebiorstw.

Skala Oceny dla Pytan Otwartych:

1 (Niska): Odpowiedz nie spetnia podstawowych kryteriéw, brak dowoddéw na wptyw lub
innowacyjnosc.

2-3 (Srednia): Odpowiedz czesciowo spetnia kryteria, jest pewien wktad w misje, ale brakuje
gtebszej analizy lub istotnego wptywu.

4-5 (Wysoka): Odpowiedz w petni spetnia kryteria, wykazuje znaczacy wktad w misje,
innowacyjnos¢, i ma wyrazny, pozytywny wptyw.
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Ten system oceny umozliwia ekspertom dokonanie szczegotowej i zniuansowanej analizy
odpowiedzi, dajac organizacjom cenne wskazowki dotyczace ich dziatan, innowadji i wptywu
na spoteczenstwo oraz srodowisko.
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